Freiherr von Dobeneck Immobilien und Hausverwaltungs GmbH

Wittenberger Strafle 43 - 04129 Leipzig-Eutritzsch
Tel. 0341/ 911 36 74 - Fax 0341/ 912 04 65 - info@dobeneck.de

MANGELANZEIGE

iiber Méngel in der Wohnung
Kontaktdaten:

Name, Vorname

Telefonnummer

E-Mail

Mietobjeki:

Adresse

Etage

Schadensanzeige / Mangelanzeige:

Der Mangel an der Mietsache besteht seit:

Wurde der Mangel der Hausverwaltung bereits telefonisch oder per E-Mail gemeldet?

Ja[] Nein[] Wenn ja wann?

Grundsatzlich ist zwar der Vermieter fiir Instandhaltung oder Instandsetzung des vermieteten Objekts zusténdig, aber es gibt
Ausnahmen. Enthélt der Mietvertrag eine Kleinreparaturklausel, muss der Mieter einige Kosten selber tragen. Dafiir sind
allerdings enge Grenzen gesetzt. Der Vermieter ist laut BGB dazu verpflichtet, ,die Mietsache wihrend der Mietzeit in einem zum
vertragsgemaRen Gebrauch geeigneten Zustand zu erhalten.”

Der Mieter kann allerdings per Kleinreparaturklausel dazu verpflichtet werden, in bestimmtem Umfang Kosten fiir Instandhaltung
oder Instandsetzung seiner Wohnung zu Ubernehmen.

Sofern also in Threm Mietvertrag eine Kleinreparaturklausel vereinbart ist, erkldre ich/wir mit Ubersendung der Mangelmeldung
die Reparaturkosten entsprechend der mietvertraglichen Vereinbarungen zu tragen.

Ort, Datum Mieter



Informationen zur Datenerhebung gemaR Artikel 13 DSGVO

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter
Verantwortlicher fiir die Datenerhebung und Datenverarbeitung
ist

Freiherr v. Dobeneck Immobilien und Hausverwaltungs GmbH
v.d. Frank v. Dobeneck
Wittenberger Strae 43, 04129 Leipzig

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte ist:

Frank von Dobeneck
Wittenberger StraRe 43

04129 Leipzig

Email: info@dobeneck.de
Telefon: +49 (0)341 911 36 74

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten
sowie Art und Zweck und deren Verwendung

Wir erheben folgende Daten:

Anrede, Vorname, Nachname,
E-Mail-Adresse,

Anschrift,

Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)
Bankverbindung

Arbeitgeber

RRXRKXX

Wir erheben Ihre Daten zum Zweck:
X der Vertragsdurchfiihrung
Xl der Erfiillung unserer vertraglichen und vorvertraglichen
Pflichten
X der Bonitatspriifung

Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist fiir die
Durchfiihrung des Vertrags erforderlich und beruht auf Artikel 6
Abs. 1 b) DSGVO.

XI Soweit wir fir Verarbeitungsvorgingepersonen-
bezogener Daten lhre Einwilligung eingeholt haben, dient Art. 6
Absatz. 1 lit. a EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) als
Rechtsgrundlage.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen
als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.
Soweit dies nach Art.6 Abs.1 S.1 lit. b DSGVO fir die
Abwicklung des Vertragsverhéltnisses mit lhnen erforderlich ist,
werden lhre  personenbezogenen Daten an  Dritte
weitergegeben. Empfénger der Daten sind &ffentliche Stellen,
die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z. B.
Sozialversicherungstréger, Finanzbehdrden), interne Stellen, die
an der Ausfilhrung der jeweiligen Geschafts-prozesse beteiligt
sind  (Personalverwaltung, Buchhaltung, Bankinstitute/
Zahlungsdienstleister, ~ Rechnungswesen,  Kundenservice,
Marketing, Vertrieb), bei Versandprodukten an das von uns
beauftragte  Transportuntemehmen/ Versand-unternehmen,
Vertragspartner, Geschéftspartner soweit es die gesetzlichen
Bestimmungen fordern bzw. zulassen.

Der Briefkasten sowie das Klingelschild werden mit Ihrem
Nachnamen beschriften.

4. lhre Rechte
Sie haben das Recht:

gemdR Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung
jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass
wir-die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte,
fur die Zukunft nicht mehr fortfuhren dirfen;

gemdR Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten =zu verlangen.
Insbesondere kénnen Sie Auskunft tber die
Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen
Daten, die Kategorien von Empfangem, gegeniiber denen lhre
Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrénkung der Verarbeitung oder Widerspruch,
das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer
Daten, sofemn diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber
das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung

einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekréaftigen Informationen
zu deren Einzelhgiten verlangen;

gemaR Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger
oder Vervollstdndigung Ilhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen;

gemaR Art. 177 DSGVO die Léschung Ilhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
MeinungsduBerung und Information, zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

gemaR Art. 18 DSGVO die Einschréankung der Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die
Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtméRBig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und wir
die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie geméaR Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

gemaR Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie
uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittiung
an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

gemdR Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu
beschweren. In der Regel kénnen Sie sich hierfir an die
Aufsichtsbehérde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Firmensitzes wenden.

5. RoutinemiBige Léschung und Sperrung
personenbezogener Daten

Wir verarbeiten und speichemn lhre personenbezogene nur fiir
den Zeitraum, der zur Emeichung des Speicherungszwecks
erforderlich ist oder sofern dies durch den Europdischen
Richtlinien- und Verordnungsgeber oder einen anderen
Gesetzgeber in Gesetzen oder Vorschriften, welchen der fir die
Verarbeitung Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.

Entfdlt der Speicherungszweck oder lduft eine vom
Europdischen Richtlinien- und Verordnungsgeber oder einem
anderen zustandigen Gesetzgeber vorgeschriebene
Speicherfrist ab, werden die personenbezogenen Daten
routinemaRig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
gesperrt oder geléscht.

6. Widerspruchs- und Widerrufsrecht, Auskunfts-
Ldschungs- und Berichtigungsbegehren

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, Ihre Einwilligung zur
Verarbeitung der personenbezogenen Daten mit Wirkung
fiir die Zukunft zu widerrufen und lhre personen-bezogenen
Daten lI6schen bzw. abdndern zu lassen. Sind die Daten zur
Erfilllung des Vertrages oder zur Durchfithrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige
Loschung der Daten nur méglich, soweit nicht vertragliche
oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung
entgegenstehen.

Auskunfts-, Berichtigungs- und Léschungsbegehren sowie
der Widerruf bzw. der Widerspruch beziiglich der
weitergehenden Nutzung der Daten eventuell an uns
erteilter Einwilligungen kénnen wie folgt formlos erkldrt
werden:

per Post:

Freiherr v. Dobeneck Immobilien u. Hausverwaltungs GmbH
Wittenberger StraRe 43

04129 Leipzig

per Telefon: 0341 - 911 36 74

per Telefax: 0341 — 912 04 65

per E-Mail: info@dobeneck.de

Ort, Datum

Mieter / Mietinteressen



